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1.1. Piedmluva

Vazené kolegyné, vazeni kolegové,

predkladdme Vam nabidku naSich sluzeb, které poskytujeme v oblasti laboratorni mediciny.
Laboratorni ptirucka je urCena lékariim a sestram. Je ptipravena v souladu s normou ISO

15189.

Doufame, Ze Vam nase piirucka pfinese nejen potiebné informace, ale také inspiraci.

Mgr. Jana MOOZOVA

Vedouci OKB OLU Jevicko

tel.: +420 461550730

mail: okb@olujevicko.cz
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2. INFORMACE O LABORATORI

2.1. Identifikace laboratore a duleZité udaje

Nazev zafFizeni: OLU Jevi¢ko, 569 43 Jevicko
IC: 00193976

Nazev laboratore: Oddéleni klinické biochemie
ICZ: 68314000

ICP: 68314001

Odbornost: 801

Telefon: 461 550 730

Fax: 461 326 636

E-mail: okb@olujevicko.cz

Adresa: OKB OLU Jevi¢ko, 569 43 Jevitko
GPS: 49°38'0.825"N, 16°39'59.187"E

2.2. Zikladni informace o laboratoii

Predmét ¢innosti: Provadi laboratorni vySetfeni v klinické biochemii,
hematologii a imunologii. VSechna provadéna vysetfeni
jsou sdilena pod odbornosti 801 - klinicka biochemie.

Okruh piisobnosti laboratofe:  Itizkova oddéleni OLU Jevicko, ambulance 1ékati
OLU Jevicko a ostatnich 1ékait

Vedouci laboratore: Mgr. Jana Moozova
Vedouci laborant: Bc. Miroslava Oslizla
Manager jakosti: Mgr. Jana Moozova

2.3. Zaméveni laboratoie, uroveri a stav akreditace pracovisté

Laboratof spliiuje zakladni technické a personalni pozadavky CSKB, provadi zakladni a
specializovana vysetieni biologickych materiali humanniho ptivodu v odbornostech klinicka
biochemie, imunologie a hematologie a konzulta¢ni sluzby.

Laboratof uspés$né splnila podminky Auditu I, Auditu II, Auditu A a Auditu B, které byly
provedeny Narodnim autorizacnim stfediskem pro klinické laboratote, pro odbornost 801.

2.4. Organizace laboratore

Provozni doba laboratore: 6:00 — 14:00
Umisténi laboratofe: Areal OLU Jevicko, ptizemi budovy S

2.5. Spektrum nabizenych sluZeb
OKB poskytuje:
+ zékladni biochemicka vySetfeni bézné ziskadvanych biologickych materiala (krev, moc,
dalsi télesné tekutiny a biologické materidly)
» specializovana biochemicka vySetieni (stanoveni hormont, nddorovych markera,
proteinovych frakci v riiznych biologickych materidlech)
zékladni hematologicka vySetfeni
* konzulta¢ni sluzby v oblasti klinické biochemie, hematologie a imunologie
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* logistické sluzby souvisejici s laboratornim vysetienim (svoz materialu a doprava
vysledkovych listi)
* komplexn¢ zajistény piistup k datim, jejich bezpecnd ochrana a vhodné zpracovani v
laboratornim informac¢nim systému a nasledny import dat do NIS.
Podrobny seznam nabizenych vySetieni je k dispozici v kapitole 8: Seznam laboratornich

vySetieni

2.6. seznam zkratek

ALP alkalicka fosfataza

ALT alaninaminotransferaza

AMS a-amylaza

AST aspatrataminotransferaza

B plna krev

Cit citrat

CK kreatinkindza

DM diabetes mellitus

dU sbirand mo¢ za 24 hodin
EDTA etylendiaminotetraoctova kyselina
ETC extracelularni tekutina

F stolice

fT3 trijodtyroxin volny

T4 tyroxin volny

GGT v-glutamyltransferaza

HDL HDL frakce cholesterolu

Hep heparin

ICP intracelularni tekutina

LD laktatdehydrogenaza

LDL LDL frakce cholesterolu

LIS laboratorni informacni systém
NIS nemocni¢ni informacni systém
oGTT oralni glokozo- toleranc¢ni test
OKB oddéleni klinické biochemie
OLU odborny 1é&ebny tstav

P plazma

PT protrombinovy test (tromboplastinovy test, Quick)
S sérum

T3 trijodtyroxin

T4 tyroxin

Tg tyreoglobulin

TSH tyreotropin

U moc¢

3. MANUAL PRO ODBERY PRIMARNICH VZORKU

3.1. Zikladni informace

OKB pouzivé uzavieny odbérovy systém firem BD Vacutainer a Vacutest KIMA, ktery
spliiuje pozadavky na kvalitu a bezpecny odbér biologického materialu. Odbéry biologického
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materialu se provadgji v odbérové mistnosti OKB OLU, u ambulantnich specialistt a na
jednotlivych oddélenich OLU.

3.2. PoZadavkové listy (Zadanky)
Na pozadavkovém listu musi byt povinné vyplnény zakladni identifika¢ni znaky:

Cislo pojisténce-pacienta (rodné &islo, &islo pojistky u cizich statnich piislusniki)
Kod pojistovny

Zakladni a dalsi diagndzy pacienta

Datum narozeni a pohlavi pacienta v ptipadé, Ze tato data nejsou jednoznacné urcena
¢islem pojisténce

Datum a Cas odbéru (datum a ¢as pfijeti vzorku laboratofi jsou automaticky evidovany
programem LIS po pfijeti Zadanky)

Identifikace objednavatele (podpis a razitko, které musi obsahovat jméno Iékare, ndzev
zdravotnického zafizeni, ICP a odbornost 1ékate)

Kontakt na objednavatele — adresa, telefon, fax

Urgentnost dodani vysledku (statim, rutina)

Identifikace osoby provadé&jici odbér (podpis)

Pozadovana vySetfeni k dodanému vzorku, resp. vzorkiim

3.3.  Ustni pofadavky na vySetieni (dodate¢nd a opakovand vysetieni)

Ustni (telefonické) pozadavky na vysetieni Ize dodateéné provést ze vzorki jiz do OKB
dodanych pfi dodrZeni nésledujicich pravidel:

dodatec¢na vySetfeni pozadovana akutn¢ budou provedena neprodlené po telefonickém
objednani a zddanka na tato vySetfeni musi byt doru¢ena do OKB nejpozdéji do dvou
pracovnich dni.

dodatecnd vysetfeni nepozadovana akutné Ize telefonicky pfiobjednat, budou vSak
uvolnéna azZ po zaslani dodate¢né Zadanky.

dodatec¢nd vysetfeni 1ze u nékterych analytd provadét s ur€itym omezenim, které je
déno stabilitou analytu v odebraném biologickém materidlu (viz kapitola ,,8. Seznam
provadénych laboratornich vySetieni*). Laboratot skladuje vzorky srazlivé krve nebo
séra pii +4 az +8°C 5 pracovnich dnti. Po uplynuti dané¢ho ¢asového intervalu
vySetieni nelze provést a je nutny odbér nového vzorku.

3.4. PouZivany odbérovy systém

Uzavieny vakuovy systém slouzi k bezpe¢nému odbéru krve pro analyzu v laboratorni
diagnostice, ktery obsahuje jehlu s dvojim zakoncenim s bezpe¢nostnim ventilem, drzék a
zkumavku s pfednastavenym vakuem.
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3.4.1 Vysetreni v jednotlivych odbérovych zkumavkach

Biologicky material | Typ odbérové nadobk Pouziti

Nesrazliva zilni Zkumavka s Na-citratem Quickuv test a koagulacni faktory
krev pro hematologii
(modr¢ vicko)
Nesrazliva zilni Zkumavka Stanoveni sedimentace erytrocyt
krev s Na- citratem pro
sedimentaci
(Cerné vicko)
Srézliva zilni krev Zkumavka s délicim gelem Biochemicka vySetteni, sérologicka vySetteni
(zluté nebo oranzové vicko)
Odbér moce na Sterilni plastova zkumavka Vysetfeni moc¢e chemicky, vysetieni mocového
zékladni vySetfeni s Zlutym uzavérem sedimentu, U-albumin
chemicky,
mikroskopicky
Sbér moce Plastova lahev bez Bézna biochemicka analyza moce, elektrolyty,
konzerva¢niho ¢inidla kreatinin, moc¢ovina
Odbér stolice Souprava EZ-STEP FOB Okultni krvaceni

3.5. Priprava pacienta pied vySetienim, odbér vzorku

Odbér zilni krve nala¢no Odbér zilni krve je vhodné provést rano mezi 7. — 9. hodinou. Pacient je
poucen, ze odpoledne a vecer pred odbérem ma vynechat tuéna jidla,
mlécné vyrobky a mléko, nepozivat alkoholické napoje. Pokud lze, ma
pacient po konzultaci s 1ékafem vynechat 1éky 3 dny pfed odbérem. Rano
pied odbérem se doporucuje, aby pacient vypil 0,25 1 vody, resp.¢aje.
Pokud neni pozadovano vysetieni glykémie, muze byt tekutina slabé

oslazena.
Odbér ranniho vzorku moce Pouceny pacient odebere stfedni proud ranni moce. Je nezbytné omyt
zevni genitdl, aby se zabranilo chemické a bakterialni kontaminaci.
Sbér moce Pacient musi byt pied sbérem moce seznamen s technickym postupem

sbéru. Pti sbéru je nutné u dospélého dosahnout objemu 1,5 — 2,0 1 moce
za 24 hodin. Proto by mé¢l pacient v pribéhu kazdych 6ti hodin sbéru, s
vyjimkou noci, vypit asi 0,75 1 vody nebo mineralni vody.

Pti 24 hodinovém sbéru moce se pacient rano v den odbéru vymoc¢i mimo
sbérnou nadobu. Od této doby ,,0 pak sbira veskerou moc¢, véetné moce
pfi stolici. Po uplynuti 24 hodin od zahajeni sbéru se vymoci do lahve
naposledy. Uzavienou, jménem a rodnym c¢islem oznacenou, sbérnou
lahev (lahve) s celym objemem moce doruéi pacient k 1ékafi, nebo do

laboratofe.
Stolice na okultni krvaceni Test je zalozen na pouziti specifické protilatky proti lidskému
hemoglobinu a nejsou nutnéa zadna dietni omezeni
Oralni gluko6zotoleranéni test 3 dny pted odbérem musi denni piijem sacharidii dosahovat minimalné
(OGTT) 150 g (neomezovat jejich piijem)

10 — 12 h pfed odbérem nic nejist
Vysetieni trva pfiblizné 2,5 h

3.6. Identifikace pacienta na Zadance a oznaceni vzorku
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V laboratofi jsou pfijimany pouze fadn¢ vyplnéné zadanky (u hospitalizovanych pacientii v
elektronické podobé¢ z NIS a u ambulantnich pacientt v tisténé podob¢) a fadné oznacené
vzorky biologického materialu, které maji na Stitku Citeln€ napsano jméno a rodné ¢islo
pacienta. Po kontrole pfijatého materidlu a zddanky jsou identifika¢ni znaky pacienta dle
pozadavkového listu zadany do laboratorniho informac¢niho systému (LIS). LIS ptidéli
vzorkiim potfadova ¢isla a vytiskne carové kody.

3.7. Mnozstvi vzorku

3.7.1 Doporucené mnozstvi plné krve, moce pri primdrnim odbéru:

Stanoveni zakladnich biochemickych testi (20 analytl), zékladnich parametrd | 8 az10 ml srazlivé krve

humoralni imunity, stanoveni specifickych protilatek proti virim, stanoveni

specidlnich analytti (hormond a nadorovych markert)

Krevni obraz 2 az 3 ml nesrazlivé krve
(EDTA)

Koagulaéni vysetieni 2 ml nesrazlivé krve (Citrat)

Vysetfeni moc¢e chemicky a vySetfeni mocového sedimentu 8 ml ranni moce

Sbér moce pro stanoveni odpadu iontti a bilkovin cely objem moce nasbirané za
24 hodin

3.8. Nezbytné operace se vzorkem, stabilita

Po odebrani primarnich vzorka a jejich fddném oznaceni jménem a rodnym ¢islem pacienta
jsou odbérové nadobky skladovany tak, aby byly dodrzeny podminky preanalytické faze které
jsou ur¢eny typem pozadovanych vySetieni.

3.9. Zakladni informace k bezpecnosti p¥i prdci se vzorky

Na zaklad€ smérnice (vyhlaska MZ €. 440/2000 Sb.) byly stanoveny tyto zasady pro
bezpecnost prace s biologickym materidlem:

» Kazdy vzorek krve je nutné povazovat za potencialné infek¢ni.

« Zadanky ani vnéjii strana zkumavky nesmi byt kontaminovany biologickym
materidlem — toto je divodem k odmitnuti vzorku.

* Vzorky od pacientl s jiz diagnostikovanym pfenosnym virovym onemocnénim maji
byt viditeln€ oznaceny.

* Vzorky jsou na OKB dopravovany v uzavienych odbérovych nadobkach, které jsou
vloZeny do stojanku a do prepravniho kontejneru tak, aby béhem ptepravy vzorku do
laboratotfe nemohlo dojit k rozliti, potiisnéni biologickym materidlem nebo jinému
znehodnoceni vzorku.

Laboratof a v§echny spolupracujici subjekty jsou povinny tyto pokyny uplatiiovat v plném
rozsahu.

3.10. Informace k dopravé vzorkii a k zajiSténi svozu vzorkii

Doprava vzorki do laboratofe je zaji§téna svozovou sluzbou OLU Jevicko. Vzorky jsou
piepravovany v uzavienych odbérovych nadobkéch, které jsou vlozeny do stojanku, ktery je
nasledné vlozen do ptepravniho kontejneru tak, aby béhem piepravy vzorku do laboratoie
nemohlo dojit k rozliti, potfisnéni biologickym materialem nebo jinému znehodnoceni
vzorku. Vzorky se pfepravuji pti teploté 4— 15°C. Zadanky jsou uloZeny ve slozce.
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4. PREANALYTICKE PROCESY V LABORATORI

4.1. Piijem Zadanek a vzorki
Biologicky materil je pfijiman povéfenym pracovnikem OKB OLU Jevicko.
Laboratof piijimé vzorky biologického materialu:

e krev

e moc

*  punktat
» stolice

4.1.1 Statimovda vySetieni:

Ptijem vzorki ke statimovému vySetieni se fidi stejnymi pravidly jako k rutinnimu vySetfeni.
Laboratof zajisti, aby byl biologicky material pfijat a vySetfen okamzité po obdrzeni. Zadost
je uvedena na Zadance ¢ervenym oznacenim STATIM.

4.1.2 Prirazeni laboratorniho cisla (kodu)

Laboratorni ¢islo se pfifazuje nezaménitelné k jednotlivé Zadance pro daného pacienta a je
generovano z LIS formou ¢arového kodu. Je-li k dispozici 1 zadanka pro vice soucasné
dodanych vzork, je kazdému vzorku pridéleno zvlast ¢islo pro biochemické vzorky (analyty
krevniho séra, imunologie, moc€) a zvlast’ pro hematologii (krevni obraz, koagulace,
sedimentace). Kazdy vzorek se oznaci timto ¢arovym kddem.

4.1.3  Identifikace pacienta a biologického materialu na Zadance

Prvotni kontrolu udajii provadi laborantka na ptijmu. Kontroluje Gplnost tdaji a ovéfuje Ze:
* k pfijatému vzorku byla dodana vyplnéna zadanka (elektronicka, tiSténd)
» vzorek byl jednoznacné identifikovatelny
» vzorek byl v pozadované kvalité
* pozadavky na vySetfeni je moZzné splnit v poZadovaném rozsahu a terminu dodani
vysledki
Zaznam o prijeti a pfezkoumani zadanky a biologického materidlu je proveden identifikaci
laborantky na Zadance.
Datum a ¢as pifijmu vzorku do laboratofe je zaznamenéan v LIS.
Nezbytnou identifikaci pacienta a biologického materialu na Zadance tvoii nejméné:
+ Cislo pojisténce (rodné ¢islo, u cizincil jind jednozna¢né identifikace)
* pfijmeni a jméno
* typ zdravotni pojiStovny
+ IC odesilajiciho 1ékafe nebo pracovisté (na razitku, podle pasportizace piisluiného
zdravotnického pracoviste), odbornost, kontakt
» zékladni diagndza (k6dem MKN-10, podle platné Metodiky pro pofizovani a
predavani dokladit VZP CR)
* pozadovana vySetieni
* odbér provedl
* datum a ¢as odbéru
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4.1.4

Identifikace pacienta na biologickém materialu

Nezbytnou identifikaci biologického materidlu pted pridélenim laboratorniho ¢isla tvori
nejméné piijmeni a rok narozeni pacienta, jinak je nutné material odmitnout (viz kapitola
,,4.2. Kritéria pro odmitnuti vadnych primarnich vzorka*). Piipadna dalsi identifikace vzorku
je vzdy uvedena v poznamce v LIS.

Pokud je nadobka s biologickym materidlem oznacena z uvedenych povinnych
identifikacnich znakli pouze jménem pacienta, laboratof ji miize pfijmout za predpokladu, ze
je jednoznacné piipojena k zadance s kompletni identifikaci pacienta (pfilepenim, v
uzavieném obalu nebo v pfislusném distribu¢nim nosici laboratoie a podobn¢).

4.2. Kritéria pro odmitnuti primdrnich vzorki

Odmitnout lze

zadanku s biologickym materidlem, na které chybi nebo jsou necitelné zakladni udaje
(Cislo pojisténce, piijmeni a jméno, typ zdravotni pojistovny, ICP odesilajiciho lékate
nebo pracoviste, zadkladni diagndza) nebo obsahuje-li pozadavek (pozadavky) na
vySetieni, které laboratof neprovadi ani nezajistuje

zadanku dospélého pacienta od zdravotnického subjektu s odbornosti pediatrie
zadanku muze od subjektu s odbornosti gynekologie

zadanku ambulantniho pacienta od subjektu s odbornosti ltizkového oddé€leni
zadanku ditéte pod 10 let véku od zdravotnického subjektu s jinou nez pediatrickou
specializaci

zadanku s ambulantnim razitkem u hospitalizovanych pacientli

zadanku nebo odbérovou nadobu znecisténou biologickym materidlem

nadobu s biologickym materidlem, kde neni zptisob identifikace materialu z hlediska
nezameénitelnosti dostatecny

nadobu s biologickym materidlem, kde zjevné doslo k poruseni doporuceni o
preanalytické fazi

neoznacenou nadobu s biologickym materidlem

biologicky material bez zadanky

nestandardni odbérovou nadobku lze do laboratofe pfijmout k vySetteni jen za
predpokladu, Ze nemohlo dojit k ovlivnéni pozadovanych vySetieni nespravnym
odbérem a skladovanim vzorku

4.3. Postupy pii nespravné identifikaci vzorku nebo Zdadanky

Pti nedostatecné identifikaci pacienta na biologickém materidlu se pokusi pracovnik
pirebirajici materidl zjistit chybéjici idaje od zadatele laboratornich vySetieni, které
pak dopiSe na pfijimany material. O udalosti se uini zapis v LIS. JestliZze se nepodari
zjistit chybé&jici tidaje, analyza se neprovadi. Odesilajici subjekt obdrZi informaci o
odmitnuti nespravné identifikovaného biologického materidlu. Udélost se zaznamena
do LIS a Knihy odmitnutych vzork.

Pfi nedostatecné identifikaci pacienta na zddance se material v laboratofi upravi pro
skladovani (centrifugace krve, odliti moce apod.) a uskladni s ohledem na pozadované
typy vySetieni. Pokud je k dispozici udaj o odesilajicim oddéleni a alespon zakladni
identifikace nemocného, je mozné telefonicky vyzadat kompletni Zadanku nebo
doplnujici tdaje.
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4.4. VySetiovani smluvnimi laboratoremi

OKB OLU Jevitko nevyuziva sluzeb zadné smluvni laboratofe, ani zadné spolupracujici
laboratofe.

Pro vysetteni, ktera nejsou v laboratofi provadéna, slouzi pouze jako sbérné misto k odeslani
vzorku do vySetiujici laboratote. Vzorek musi byt odebran samostatné¢ a musi byt vybaven
samostatnym pozadavkovym listem. Odesilané vzorky jsou zapsany do knihy odeslanych
vzorkd.

5. VYDAVANI VYSLEDKU A KOMUNIKACE S LABORATORI

5.1. HldSeni vysledki v kritickych intervalech

Vysledek vySetteni, ktery mize byt spojen s ohroZenim zakladnich Zivotnich funkci nebo s
nutnosti okamzitého 1ékarského zasahu (kriticka hodnota vysledku), predstavuje
epidemiologickeé riziko apod., je sd€lovan pozadujicimu subjektu v co nejkrat§im ¢asovém
intervalu od zjisténi. Tyto vysledky telefonuje na klinicka pracoviité VS, nebo jim povéfena
osoba podle nasledujiciho seznamu bez ohledu na to, zda bylo vySetfeni provedeno ve
statimovém nebo rutinnim rezimu. Hl&seni se provadi jen v piipad€ prvniho zachytu kritické
hodnoty. Statimova vySetieni jsou hlaSena vZzdy. Telefonujici provede zaznam do LIS, Ze
vysledek byl telefonicky hlaSen kdy a komu. Poté je pfedan béznou formou (elektronicky,
nebo v papirové podobé&) pozadujicimu oddéleni.

5.1.1 Kiriticke limity pro biochemicka vysetireni

VYSETRENI JEDN. DOSPELI DETIDO 10 LET

pod nad pod nad
S-Na mmol/l | 120 160 130 150
S-K mmol/l | 3 6,5 3,0 6,0
S-Cl mmol/l | 85 125 85 125
S-Ca celkovy mmol/l | 1,5 2.9 1,8 2.9
S-Mg mmol/l | 0,5 1,5 0,5 1,5
S-P mmol/l | 0,5 3,0 0,5 3,0
S-urea mmol/l 25 15
S-kreatinin pmol/1 400 400
S,P-glukdza mmol/l | 2,5 20,0 3,0 15,0
S-bilirubin umol/l 200 100
S-ALT ukat/l 8,0 5,0
S-AST ukat/l 8,0 5,0
S-AMS ukat/l 10,0 6,0
U-AMS ukat/l 50,0 50,0
S-CRP mg/l 100 90
S-albumin g/l 20 20

5.1.2 Kritické limity pro hematologicka vysetieni

PARAMETR material jednotka DOSPELI DETI

pod nad pod nad
Leukocyty B 10791 3 20 3 20
Erytrocyty B 107021 2,5 2,5
Hemoglobin B g/l 80 80
Hematokrit B podil 0,25 0,25
Trombocyty B 10M91 60 60
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5.2. Vydavani vysledki
Laboratorni vysledky se vydavaji v tisténé, poptipad¢ v elektronické formé (v ramci NIS
OLU Jevitko).
Vysledky laboratornich vysetfeni jsou po kompletizaci odesilany zadateliim v tiSténé
(elektronické) podobe.
Vystup z LIS v podobé¢ vysledkového listu obsahuje:

nazev laboratore, ktera vysledek vydala

jednoznacénou identifikaci pacienta (jméno, rodné ¢islo)

nazev oddéleni a jméno 1ékare pozadujiciho vySetfeni

datum a ¢as pfijeti primarniho vzorku laboratofi

datum a Cas tisku nélezu

nazev vysetfovaného systému (skupiny)

nezameénitelnou identifikaci vySetieni

vysledek vySetfeni v€etné jednotek méteni tam, kde je to mozné

biologické referencni intervaly

v piipad¢ potieby textové interpretace vysledkil

jiné poznamky (oznaceni vzorku v LIS, texty ke kvalité nebo dostatecnosti primarniho

vzorku, které mohou nezadoucim zplisobem ovlivnit vysledek, atd.)

identifikaci osoby, ktera autorizovala uvolnéni nalezu
Pacientlim se jejich vysledkové listy vydavaji, pokud je na pozadavkovém listu lékafem
pisemné uvedeno, ze vysledkovy list si osobné vyzvedne pacient nebo jeho zdkonny zéastupce
(rodinny pfislusnik) VyZaduje se prokazani totoZnosti.
Telefonicky se pacientim vysledky nesdéluji.
Vsechny vysledky jsou v laboratofi dostupné v elektronické i tisténé forme. V elektronické
podobé¢ jsou vysledky také archivovany.

5.3. Zmény vysledkit a ndlezii
Opravy protokolii (vysledkovych listll) pofizenych laboratornim informaénim systémem lze
provadeét pro:

* identifikacni ¢ast

* vysledkovou cast

5.3.1 Oprava identifikacni ¢asti

* Opravou identifikace pacienta se rozumi oprava rodného ¢isla, zména pojistovny a
zména nebo vyznamna oprava piijmeni a jména pacientl pred odeslanim protokolu
(vysledkového listu). Oprava se také tyka vSech zmén piijmeni (vdané zeny apod.).
Oprava identifikace (¢isla pojiSténce nebo piijmeni a jména) se provadi bud’ pfi
zadavani pozadavki nebo v rdmci oprav databaze. Oprava pojistovny se provadi po
odmitnuti vyuctovani ptivodné uvedenou zdravotni pojistovnou.

5.3.2 Oprava vysledkoveé casti

* Opravou vysledkové ¢asti vysledkového listu se rozumi oprava (zména udajti) ¢iselné
nebo textové informace vysledkové €asti u téch vysledkovych listt, které byly
odeslany na klinickd pracovisté
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Pod pojem opravy nepatii doplnéni (rozsiteni) textové informace k vysledktim!
Opravu vysledki schvaluje pouze vedouci OKB. Opravu provadi povéteny pracovnik
s prislusSnymi piistupovymi pravy. O kazdé zméné vysledku se provede zaznam:
Nespravny vysledek je nahrazen spravnym vysledkem a v komentéii k vysledkiim je
uvedeno: "Zména vysledku provedena dne DD.MM.RRRR. Pivodni hodnota
stanoveni (...nazev systému a analytu...) byla (...¢iselny nebo textovy vysledek...)
(jednotka), opravend hodnota je (...Ciselny nebo textovy vysledek...) (jednotka)".
Ptipadné se uvede diivod zmény.

Pracovnik provadéjici zménu uvede své jméno.

V indikovanych ptipadech, kdy zména mtze mit vliv na péci o pacienta, se zména
telefonicky ohlasi. Jestlize nebyl protokol dosud odeslan, ale piivodni vysledek byl jiz
telefonicky ohldsen, hlasi se zména telefonicky vzdy, nasleduje odeslani protokolu
opraveného.

Tisk opraveného protokolu.

Piivodni protokol a protokol po oprave se archivuje na misté k tomu ur¢eném. Je nutné
také tuto neshodu zapsat do Knihy neshod a napravnych opatieni.

5.4. Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledku

Interval od dodéni vzorku k vydani vysledku fesi svym doporu¢enim CSKB — zépis z vyboru

CSKB

- duben 2005 (Viz. http://www.cskb.cz/cskb.php?pg=doporuceni--casova-dostupnost).

V tomto doporuceni se dostupnosti mini asovy interval od ptevzeti biologického materialu
laboratoti do zvefejnéni vysledku (tedy laboratory Turn—Around Time - TAT). Laboratof
garantuje jeho dodrzeni pro 80 % dodanych vzorkt. Zbyvajicich 20 % je vyhrazeno pro
situace, kdy se vzorek fedi, probiha jina analyza a start nové analyzy je nutné odlozit a

podobné.
5.5. Dostupnost vysledkii analyz ordinovanych statim
Analyt dostupnost | statim odc?zva ode;va odbérovy material
rutina statim
Alaninaminotransferdza (ALT) | denné ano 6 hod 0,5-1hod | vendzni srazliva krev
Albumin denné ano 6 hod 0,5 -1 hod |venoOzni srazliva krev
Alkalicka fosfataza (ALP) denné ano 6 hod 0,5-1hod | vendzni srazliva krev
a-Amylaza denné ano 6 hod 0,5-1hod | vendzni srazliva krev
a-Amyldza-U denné ano 6 hod 0,5-1hod |mo¢
Aspartataminotransferdza (AST) | denné ano 6 hod 0,5 -1hod |venodzni srazliva krev
Bilirubin celkovy denné ano 6 hod 0,5 -1 hod | vendzni srazliva krev
Bilkovina celkova denné ano 6 hod 0,5 -1 hod |venodzni srazliva krev
CA 15-3 denné ano 6 hod - vendzni srazliva krev
CA 19-9 denné ano 6 hod - vendzni srazliva krev
CA 125 denné ano 6 hod - vendzni srazliva krev
CEA denné ano 6 hod - vendzni srazliva krev
C- reakt. protein (CRP) denné ano 6 hod 0,5 -1hod |venodzni srazliva krev
Draslik (K) denné ano 6 hod 0,5 -1 hod | vendzni srazliva krev
Fosfor anorg. denné ano 6 hod 0,5 -1 hod | vendzni srazliva krev
Glukéza v kapilédrni krvi denné ano 6 hod 0,5 -1hod |venodzni srazliva krev
Glukoéza v séru denné ano 6 hod 0,5 -1 hod | venozni srazliva krev
Glukéza-U denné ano 6 hod 0,5 -1 hod |sbirana moc¢
y-glutamyltransferasa (GGT) denné ano 6 hod 0,5 -1hod |venodzni srazliva krev
Hoic¢ik (Mg) denné ano 6 hod 0,5 -1hod |venodzni srazliva krev
Chloridy (CI) denné ano 6 hod 0,5 -1hod |venodzni srazliva krev
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Analyt dostupnost | statim od(?zva ode;va odbérovy material
rutina statim
Cholesterol (chol) denné ano 6 hod 0,5 -1hod |venodzni srazliva krev
Cholesterol-HDL denné ano 6 hod 0,5 -1 hod |vendzni srazliva krev
Cholesterol-LDL denné ano 6 hod 0,5 -1 hod |vendzni srazliva krev
KO-Leukocyty (Leu) denné ano 6 hod 0,5 -1 hod |venodzni nesrazliva krev
KO-Eozinofily denné ne 6 hod - vendzni nesrazliva krev
KO-Erytrocyty (Ery) denné ano 6 hod 0,5 -1hod |venodzni nesrazliva krev
KO-Hematokrit (Htc) denné ano 6 hod 0,5 -1hod |venodzni nesrazliva krev
KO-Hemoglobin (Hbg) denné ano 6 hod 0,5 -1hod |venodzni nesrazliva krev
KO-MCV (prum. objem Ery) denné ano 6 hod 0,5 -1hod vendzni nesrazliva krev
KO-MCH (hmotnost Hb v Ery) | denné ano 6 hod 0,5 -1hod vendzni nesrazliva krev
KO-MCHC (konc. Hb v Ery) denné ano 6 hod 0,5 -1hod |venodzni nesrazliva krev
KO-Siie distribuce Ery (RDW) | dennd ano 6 hod 0,5 -1hod |venodzni nesrazliva krev
KO-Trombocyty denné ano 6 hod 0,5 -1hod |venodzni nesrazliva krev
Kreatinin denné ano 6 hod 0,5-1hod |vendzni srazliva krev
Kreatinkindza (CK) denné ano 6 hod 0,5-1hod |venodzni srazliva krev
Kyselina mocova denné ano 6 hod 0,5-1hod |venodzni srazliva krev
Laktatdehydrogenaza (LD) denné ano 6 hod 0,5-1hod |venodzni srazliva krev
Mikroalbumin (U-albumin) dené ne 6 hod - Cerstva ranni mo¢
Moc-,dlabet. (kvah,tatlvr.le denné ano 6 hod 0,5-1hod |sbirand mo¢
glukéza, aceton, bilkovina)
Moc¢ chemicky denné ano 6 hod 0,5-1hod | Cerstva ranni mo¢
Moc¢ + sediment denné ano 6 hod 0,5 -1hod Cerstva ranni moc¢
Mocovina denné ano 6 hod 0,5 -1hod venozni srazliva krev
OGTT (oralni glukézotoleran¢ni denné ano 6 hod 2 hod venozni srazliva krev,
test) plasma
Protrombin. ¢as denné ano 6 hod 0,5 hod venozni nesrazliva krev
Sodny kation denné ano 6 hod 0,5 -1 hod | vendzni srazliva krev
Triacylglyceroly denné ano 6 hod 0,5 -1 hod | vendzni srazliva krev
Trijodtyronin denné ne 6 hod - venodzni srazliva krev
Trijodtyronin volny denné ne 6 hod - venodzni srazliva krev
Tyreotropin - TSH denné ne 6 hod - venodzni srazliva krev
Tyroxin denné ne 6 hod - venodzni srazliva krev
Tyroxin volny denné ne 6 hod - venodzni srazliva krev
Vépnik denné ano 6 hod 0,5 -1 hod | vendzni srazliva krev
Zelezo denné ano 6 hod 0,5-1hod |vendzni srazliva krev

5.5.1 Poznamky

U céasti analytli uvedenych v tabulce je TAT vyrazné zavisly na doporuc¢eném intervalu mezi
odbérem a zpracovanim s ohledem na podminky preanalytické faze.
Analyty vySetiované v béZzném rutinnim provozu, tj. v pracovnich dnech, by mély byt

dostupné v den indikace, nejpozdé&ji do 24 hodin.

V ptipadé, Ze dojde k opozdéni vysetieni v diisledku neptedvidatelné situace na pracovisti
(napft. porucha analyzatoru), Zadatel je o této skutecnosti informovan odpovidajicim zapisem
do vysledkového listu (naptiklad: porucha). Vysledkovy list je béZznym zptisobem dorucen k

objednavateli.
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6. ZPUSOB RESENI STIZNOSTI

Kromé drobnych ptipominek k préci laboratote, které pfijima, okamzité fesi a nasledné
informuje vedouciho OKB, kterykoli pracovnik laboratoife. Vytizovani stiznosti je véci
vedouciho laboratofe. Kazda stiznost, véetné zplisobu vyfizeni, se zapiSe do knihy stiznosti.

6.1. Priijeti stiznosti

Drobnou ptfipominku k praci laboratofe fesi okamzité pracovnik, ktery stiznost piijal, je-li to v
jeho kompetenci. Jinak predava stiznost vedoucimu OKB.

Pti zjevn€ neopravnéné stiznosti pracovnik predava stiznost k feSeni vedoucimu OKB.

6.2. Vyfrizeni ustni stiZnosti

Jde-li o drobnou piipominku k praci laboratote a lze-li ji vytesit okamzité, ucini se tak. Tento
typ stiZznosti se nezaznamenava.

Zavazng&jsi stiznost, kterou lze vyftesit ihned, vyfesi pracovnik, ktery stiznost ptijal a ohlasi
stiznost a jeji feSeni vedoucimu OKB, ktery stiznost a jeji feSeni zaznamena do knihy
stiZznosti.

Neni-li mozné vyftesit stiznost okamzité, sd€li se navrh feSeni a zptisob odpovédi.

6.3. VyfFizeni pisemné stiznosti

Pisemnou stiznost fesi vzdy vedouci OKB, stiznost se zaznamenava do knihy stiznosti. Je-li
mozné stiznost vyfidit ihned, ucini se tak pisemné.

Neni-li moZné¢ stiznost vyfesit ihned, navrhne se postup feSeni. Sté€zujici si osobé je ihned
pisemné odeslano ozndmeni o registraci stiznosti se struénym vyjadienim o dal$im postupu
vyfizovani stiznosti.

7. KONZULTACNI CINNOST LABORATORE

Individuélni konzultace jsou umoZznény kontaktem s pracovniky OKB
Konzulta¢ni ¢innost laboratofe je provadéna denné telefonicky, pisemné nebo ustné a na
seminafich potadanych laboratofi.

8. SEZNAM PROVADENYCH LABORATORNICH VYSETRENI

Analyt Stabilita pti 2-8°C Interference
Alaninaminotransferdza (ALT) 7 dnu Hemolyza

Albumin 30 dnt Hemolyza, lipémie
Alkalicka fosfatdza (ALP) 4-7 tydnt

a-Amylaza 7 dnu

a-Amylaza -U 7 dnu

Aspartataminotransferdza (AST) | 7 dnd Hemolyza, trombolyza
Bilirubin celkovy 7 dnu hemolyza

Bilkovina celkova 7 dnu

C - reakt. protein (CRP) 7 dnu

Cal53 1 den

Cal9.9 7 dnu

Ca 125 7 dnu Hemolyza, ikterus, lipémie
CEA 7 dnu

Draslik 2 tydny Hemolyza

Fosfor anorg. 7 dnu

Glukoza v kapilarni krvi 1 den
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Analyt

Stabilita pti 2-8°C

Interference

Glukéza v séru

7 dnu

Glukéza v plazmé

7 dnti, odbér do NaF

Glukéza v moci 2 hod Bakterialni kontaminace
y-glutamyltransferasa (GGT) 7 dnu

Glykovany hemoglobin(HbAlc) | 5 dnu

Hoi¢ik 7 dnl Hemolyza, oxalat, citrat, EDTA
Chloridy 1 mésic

Cholesterol 7 dnii

Cholesterol - HDL 7 dnu

Koagulace (Quick, APTT) 4 hod

KO-Leukocyty 24 hod

KO-Eozinofily 24 hod

KO-Erytrocyty 24 hod

KO-Hematokrit 24 hod

KO-Hemoglobin 24 hod

KO-MCV (prum. objem Ery) 24 hod

KO-MCH (hmotnost Hb v Ery) 24 hod

KO-MCHC (konc. Hb v Ery) 24 hod

KO-Sife distribuce Ery (RDW) 24 hod

KO-Trombocyty 24 hod

Krevni skupina 1 mésic

Kreatinin 7 dnu

Kreatinkindza (CK) 7 dnti

Kyselina mocova 7 dnt

Laktatdehydrogendza (LD) 7 dnt Hemolyza
Mikroalbumin (U-albumin) 7 dnt

Moc - diabet. (kvalitativné 24 hod Bakterialni kontaminace
glukdza, aceton, bilkovina)

Mo¢ chemicky 2 hod

Mo¢ + sediment 2 hod

Mocovina 2 tydny

OGTT (oralni glukézotoleranéni | 7 dnt

test)

PSA 2 tydny

fPSA 1 den, pak pokles

Sedimentace erytrocytil 1 den

Sodny kation 2 tydny

Triacylglyceroly 10 dnti

Trijodtyronin (T3) 7 dnu

Trijodtyronin volny (fT3) 2 tydny

Tyreotropin - TSH 7 dnu

Tyroxin (T4) 7 dnu

Tyroxin volny (fT4) 7 dnu

Vapnik 3 tydny EDTA, citrat, oxalat
Zelezo 3 tydny hemolyza
Vypocdty:

LDL- cholesterol
Non-HDL - cholesterol
ACR
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9. INTERVALY NORMALNICH HODNOT

Parametr 1\(/5::;;23] jednotky |0-6 tydnii 6 tydni az 1 rok |1 - 15 roki lziiiplésli;()ku
ACR (U-alb/U-kreat) U g/mol 0-3
é‘iﬁ?ammommfema S ukat/l <0,73 <0,85 <0,7 <0,7
Albumin S g/l 27-33 35-55
Alkalicka fosfatdza (ALP) S ukat/| 1,2-6,3 1,2-8,0 1,4-75 0,66 - 2,25
a-Amylaza S ukat/l 0,5-2,9
o -Amylaza U ukat/| <10
APTT P(cit) s 31-36
Aspartataminotransferaza
S ukat/l <12 0,05-1,0 <0,80 <0,67

(AST)

do 5 dnil po

narozeni
Bilirubin celkovy S umol/l | fyziologicka <29 <23 <23

"hyperbilirubi-

nemie" - az do 120
Bilkovina celkova S g/l 44 - 76 50-71 58-77 62 - 84
Ca 125 S kU/I <35,0
Ca15-3 S kU/I <31
Ca19-9 S kU/I <41
CEA (Karcinoembryonilni S ug/l nekufaci < 4,6
antigen) kutéci < 8,0
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Material . L1 Lo o Nad 15 roki
Parametr (odbér) jednotky |0-6 tydni 6 tydni aZ 1 rok |1 - 15 roku (dospéli)
CKD-EPI S mi/s na 1,1-2.4
1,73 m2 ’ ’

Dif.- Lymfocyty K(EsDTA) % 50-72 50-72 \ 27 - 41 20-51,1

Dif.- MID K(EsDTA) % 0-8,5

Dif.- Granulocyty K(EsDTA) % 42,2 75,2

Draslik S mmol/l 50-7,0 4,0 - 6,0 4,1-53 3,5-55

Fosfor anorg. S mmol/l 1,4-2.6 1,3-23 1,1-19 0,87 -1,45

Glukoza v kapilarni krvi K mmol/l 2,8-4,5 34-56 3,4-5,6 39-5,6

Glukoza v séru S 2,8 -4,44 33-55 33-58 33-5,8

y-glutamyltransferasa (GMT) S ukat/l <2,19 <2,19 <0,8 MZ<< }’17

Glykovany hemoglobin

(HBAIc) K mmol/mol 20 -42

Hot¢ik S mmol/l 0,7-1,2 0,7-1,2 0,8-1,1 0,73 -1,03

Chloridy S mmol/l 95-115 95-110

Cholesterol S mmol/l 1,3-43 2,6 -4,2 2,6 —4,8 29-52
MO0,8-1,8

Cholesterol - HDL S mmol/l 1,0-3,0 1,2-3,0 1,2-3,0 708-22

Cholesterol - LDL S mmol/| 2,6-3,88

INR P(cit) bez terapie warfarinem 0,8 - 1,2

KO-Erytrocyty K(EsDTA) x10"/1 4,7-5,5 4,2-5,0 4,0-5,0 1\242’25:56’3

. . M 0,39 - 0,52
KO-Hematokrit K(EsDTA) arb.j. 0,38 - 0,49 0,33-0,39 0,35-0,45 7.0.36 - 046
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glukoézotoleranéni test)

DM: 2 hod. po podéni glukézy glykémie >11

Material . L1 Lo o Nad 15 roki
Parametr (odbér) jednotky |0-6 tydni 6 tydni aZ 1 rok |1 - 15 roku (dospéli)

) M 130-170
KO-Hemoglobin K(EsDTA) g/l 150 - 180 110 -130 110 - 150 7120 - 160
KO-Leukocyty K(E;DTA) x10°/1 6,0-12,0 6,0 - 12,0 4,0-9,0 4,2-9,0

. . M 80 —-96

KO-MCV (prim. objem Ery) K(EsDTA) Fli 91 -109 80 - 100 80 - 100 791 -99
ES;MCH (hmotnost Ho v K(EsDTA) | pg 25-37 24-36 2331 28 - 34
KO-MCHC (konc. Hb v Ery) K(EsDTA) g/l 250-370 260 - 340 300 - 360 320 - 360
KO- Distribuce Ery (RDW) K(EsDTA) % 11-28
KO-Trombocyty K(EsDTA) x10°/1 M 139 - 335, Z 149 - 409

. M62-115
Kreatinin S umol/l 27 - 88 18 -35 27-62 253.97

e M <3,17
Kreatinkinaza (CK) S ukat/l <4,25 <4,25 <4,0 7 <275

. . M 100 - 420
Kyselina mocova S umol/l 140 - 340 120 - 160 7100 - 340
Laktitdehydrogenaza (LD) S ukat/l 55-11,2 3,0-9,3 38-7.5
Moc¢ - diabet. (kvalitativné U negativii
glukdza, aceton, bilkovina) &
Moc¢ + sediment U negativni
Mo¢ chemicky U
Mocovina S mmol/l 1,7-28,0 2,6-8,3
OGTT (oralni S mmol/l porusena tolerance: 2 hod. po podani glukézy glykémie 7,8 - 11
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Material . L1 Lo o Nad 15 roki

Parametr (odbér) jednotky |0-6 tydni 6 tydni aZ 1 rok |1 - 15 roku (dospéli)
Protrombin. Cas (Quick) P(cit) s 11-16
PSA S ug/l <4,0
PSA volny S ug/l 0,1-1,5
Sedimentace/1h B(cit) M3-9

o 727-12
Sedimentace/2h B(cit) mm cca2xzalh
Sodik S mmol/l 133 -159 | 132 - 145 135 - 145
Stolice - OK F - negativni
Triacylglyceroly S mmol/l 0,34-2,1

ISl 126-32 |5 200t HOS-
.. . S nmol/l ’
Trijodtyronin (T3) 1,62 -3,77 16-20 let 1,23 - 3.2 r21a7d950 let 0,62 -
Trijodtyronin volny (fT3) S pmol/l 2,6-5,5
Tyreotropin (TSH) S U/l 0,72 - 13,1 0,8-9,1 do21et 0,8 - 9.1 0,42 - 4,6
yreotrop " : : ° 0d 2 1et 0,42 - 4,6 e
. 1-7let 68 -158 13-18 let 63 - 138

Tyroxin (T4) S nmol/l 100 - 254 69 - 178 713 1ot 74-143 | nad 18 let 56 - 154
Tyroxin volny (fT4) S pmol/l 10,3 - 20,6 10,3 -24,5
Vapnik S mmol/l 1,9-2,7 2,1-29 2,02- 2,6 2,02-2,6
y M 12,5-32,2
Zelezo S umol/l 9-36 4-28 9-22 77.0-26.0
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Upozornéni:
Tento vytisk je pouze informativni a neni v pribéhu doby aktualizovan. Veskeré aktualizace

jsou pouze v elektronické podobé dostupné na adrese : www.olujevicko.cz
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